FACILITEZ LA DISTRIBUTION INDIVIDUELLE
DE VOS COMMANDES
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» Co(t du transport : 9.50 € HT par envoi sur un point en France Métropolitaine (vous pouvez
grouper des produits différents jusqu’a 4 kg/envoi, comptez +1 € HT de 4 a 7 kg/envoi).

> Délai d’expédition : 8 jours ouvrés aprés validation du BAT.
» Cette offre est cumulable avec le marquage nominatif (nous consulter).
» Offre valable uniqguement sur les commandes stock.

> Livraisons effectuées par Chronopost en France métropolitaine selon les conditions suivantes :
Le colis sera présenté 1 fois ; en cas d’absence il sera mis a disposition dans le bureau de poste ou
le point-relais le plus proche. Le destinataire dispose de 7 a 14 jours ouvrables depuis I'arrivée du
colis pour venir le retirer (7 jours en point-relais, 14 en bureau de poste).
Passé ce délai, il sera retourné dans nos entrep6éts, le colt d’une nouvelle réexpédition sera de 50
€ HT.

» Lors de la confirmation de la commande, un fichier Excel comprenant les informations avec les
différents points de livraison + adresses mails et téléphone vous sera envoyé et devra étre diment
complété.

Si I’adresse mail ou le téléphone portable de chaque destinataire est fournie, des SMS ou mails de
confirmation d’envoi seront envoyés par Chronopost afin de faciliter le suivi, et éventuellement
reprogrammer la livraison.

Un fichier Excel contenant I'ensemble des numéros de suivi vous sera également envoyé pour que
vous puissiez contréler le suivi par vous-méme.

> Possibilité de rajouter une lettre (non nominative) au format A4 imprimée en couleur:
0.17 € HT/lettre.
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